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NEOS haben viel vor. Wir wollen wachsen und Österreich verändern. Und 
weil wir auch als Partei und Organisation wachsen, wollen wir euch allen – als 
Gemeinderätin, als Aktivist oder als Abgeordnete – bestmöglich unterstützen,  
um gemeinsam mitzuwachsen. Bildung ist für uns NEOS der Schlüssel für ein 
besseres, neues Österreich. Unsere Academy ist auch der Schlüssel für dein 
besseres, neues Österreich, ob nun in deiner Rolle als Mitarbeiter, Mitglied, 
Mandatarin oder interessierte Bürgerin und Bürger. Das neue Academy 
Programm gibt dabei die Chance, NEOS kennenzulernen und eine politische 
Grundausbildung zu absolvieren. Vom politischen System über den Liberalismus 
bis zur modernen Kommunikation – digital, in Präsenz und hybrid. 

Herzlich Willkommen im Jahr 2022.  
 
Erstmals in Wiener Regierungsverantwortung, haben wir im Vorjahr bewiesen, 
dass wir in der Corona-Pandemie sowohl im Krisen management als auch 
bei der Umsetzung von Zukunfts projekten wirksame Lösungen bieten. Mit 
flächendeckenden Sicherheits maßnahmen konnten wir offene Schulen 
ermöglichen. Ein entscheidender Beitrag, damit Kinder und Jugendliche so viel 
wie möglich von ihrem Alltag zurückbekamen. Wir wirken auch über unsere 
direkten Zuständigkeiten hinaus und ermöglichen erlebbare Verbesserungen,  
wie etwa die Öffnungen der Gastronomie auf Wiener Märkten. 
 
Es liegt weiterhin an uns, Wien gemeinsam in eine bessere Zukunft zu führen. 
Dafür brauchen wir besonders dich und deine Ideen, deinen Einsatz in den  
23 Bezirken und der gesamten Stadt. Für 2022 haben wir wieder ein umfang-
reiches Programm zur persönlichen und fachlichen Weiterentwicklung 
zusammengestellt. Ich freue mich, wenn du mit dabei bist und wir uns das  
eine oder andere Mal persönlich begegnen. 

Als Parteiakademie und Thinktank für NEOS haben wir zwei gleicher maßen 
wichtige Ziele: Wir wollten liberale Lösungen und politische Persönlichkeiten 
entwickeln. Die Aus- und Weiterbildung ist damit ein Herzstück unserer 
politischen Bildungsarbeit, weil es engagierte Bürger_innen sind, überzeugende 
Aktivist_innen, leidenschaftliche Mandatar_innen und die motivierten Mitarbeiter_
innen sind, die den besten Ideen zum Durchbruch verhelfen werden. Ob wir uns 
heuer bei einem Basis-Training oder bei einer neuen vertiefenden Class sehen,  
ich freue mich auf den Austausch – ob digital oder bei uns im NEOS Lab.  
Das Motto lautet heuer: All you can learn. Wir freuen uns, euch 2022 wieder 
unterstützen zu können.

INHALT

VORWORT ..................................................................................................................................................... 3

POLITISCHE SKILLS  ................................................................................................................................ 6

EMPOWERMENT  ...................................................................................................................................... 10

NEWSLETTER  ............................................................................................................................................ 13 

KOMMUNIKATION & MEDIEN SKILLS  ........................................................................................... 14

NEOS LAB CLASSES  ............................................................................................................................... 18

NEOS LAB POWERDAYS  ..................................................................................................................... 19

EXPERT_INNEN  ......................................................................................................................................... 20

ANMELDUNG  ............................................................................................................................................. 22

P1 Proud to be Liberal!  ...............................................................  6
P2 NEOS von A–Z  ..........................................................................   7
P3 Das politische System  ........................................................  7
P4 Beteilige mich!  ........................................................................  8

E1 Tell your Story!  ...........................................................................  10
E2 Diversity   .......................................................................................  11
E3 Auftritt & Präsentation ........................................................  11

K1 Wie komme ich in die Medien  ......................................  14
K2 NEOSnet  ......................................................................................  15
K3 Rhetorik  ........................................................................................  15

P5 How to NEOS  ............................................................................  8
P6 How to Bezirkskampagne  ...............................................  9
P7 Wiener Blut ................................................................................  9

E4 Führen von Ehrenamtlichen  .........................................  12
E5 Ready for take off!  ..................................................................  12
E6 Effektives Führen im Bezirk  ...........................................  13

K4 Crashkurs Moderation   ......................................................  16
K5 Social Media bei NEOS Wien  .........................................  16
K6 How to IT-Systeme  ................................................................  17

 



  5 4 

Das NEOS-Versprechen von Erneuerung ist ein höchst politisches. Österreich 

ist ein Land großer Potenziale und politisch zu kleiner Ambitionen. Um 

leidenschaftlich und authentisch für politische, liberale Ambitionen einzutreten, 

sie mehrheitsfähig zu machen und umzusetzen, sind die politischen Fähigkeiten 

eine Grundvoraussetzung. Als NEOS Lab vermitteln wir nicht nur, wie das „System 

Österreich“ aufgebaut ist – und warum es so veränderungsresistent ist –, wir 

zeigen auch, was NEOS anders macht und wie Bürger_innen sich in modernen 

Demokratien am Wandel beteiligen können. Die liberale Tradition spielt dabei 

ebenso eine Rolle wie die Vorstellung von den aktiven Bürger_innen statt passiven 

Untertanen. Um politisch wirksam zu sein, brauchen wir alle, ob Mandatar_in oder 

Wähler_in, das Wissen, wie Politik gestaltet werden kann. 

POLITISCHE
SKILLS

Proud to be Liberal!
Der Liberalismus: Seine Geschichte, seine Erfolge, 

seine Feinde I Lukas Schretzmayer-Sustala

NEOS ist eine liberale politische Kraft. Der Liberalismus hat als Welt-
anschauung eine jahrhundertelange Erfolgsgeschichte hinter sich. Er 
hat in vielen demokratischen Staaten zu noch nie dagewesener Freiheit 
der Menschen beigetragen, ihre Leben so zu führen, wie es ihnen beliebt. 
Österreich war vor einem Jahrhundert einer der Geburtsorte vieler liberaler 
Vordenker, die unsere heutige Vorstellung von gesellschaftlichen und 
wirtschaftlichen Freiheiten prägen. Dabei hatte liberale Politik lange Zeit 
in Österreich keinen festen Platz und die Feinde der offenen Gesellschaft 
schießen sich oft auf den (Neo-)Liberalismus ein. Auf welchen Grundsätzen 
die offene Gesellschaft aufbaut, was sie auszeichnet und welche 
Strömungen es innerhalb der liberalen Parteienfamilien gibt, wird eben 
so in diesem Training diskutiert wie die Gefahren für liberale Demokratien 
im 21. Jahrhundert.

P1

• Der Liberalismus als politische Philosophie

• Die „Offene Gesellschaft“ im Laufe der Zeit

• Verschiedene liberale Strömungen

Aktivist_innen 

Interessierte Bürger_innen

Mandatar_innen 

Mitglieder

ZIELGRUPPE

1   Warum braucht Demokratie 

Liberalismus und umgekehrt?

2   Wie betrifft und verbessert liberale 

Politik das Leben ganz normaler 

Menschen in Österreich?

3   Was sind die Unterschiede 

von wirtschafts-, sozial- oder 

gesellschaftsliberal?

4   Wie sehen liberale Antworten 

auf große Herausforderungen wie 

der Pandemie aus?

NEOS von A–Z
Von A wie Antragschmiede bis Z wie Zuversicht  

Lukas Lerchner

In diesem Training lernst du NEOS von Grund auf kennen. Du erfährst, 
wie NEOS ins Leben gerufen wurde, wer die Menschen bei NEOS 
sind und wie die Partei im Bund und in den Ländern aufgebaut ist. 
Außerdem erklären wir dir mehr über unsere politischen Ziele als 
Liberale, wie wir sie partizipativ erreichen wollen und was NEOS als 
neue politische Kraft damit von anderen Parteien unterscheidet. Du 
lernst nicht nur, wie man bei NEOS ein politisches Mandat erreichen 
kann, sondern auch, wie du dich inhaltlich und als Aktivist_in 
engagieren kannst.  

Das politische System
Einführung in die liberale Demokratie 

Dieter Feierabend

Politik ist der Ort, an dem wir uns ausmachen, wie wir miteinander 
leben. Und an diesem Ort herrschen Regeln, die in der Verfassung, 
Gesetzen oder Verordnungen festgehalten werden. Dabei findet 
Politik auf vielen Ebenen (in der Gemeinde, im Bundesland, im 
Staat, in Europa und auf der Welt) statt – sie betrifft unser Leben in 
allen Bereichen (von der Schule, über den Arbeitsplatz, bis hin zum 
Pflegeheim). Wie das „System Österreich“ aufgebaut ist, wer die 
Regeln macht und ihre Einhaltung kontrolliert.

P2

P3

•  Die wichtigsten Meilensteine und

Organisationen von NEOS

•  Die Werte von NEOS

•  Die Aufgabe einer liberalen Partei

•  Politische Grundbegriffe und ihre Bedeutung

•  Das politische System Österreichs

•  Die Europäische Union und ihre Institutionen

Aktivist_innen

Interessierte Bürger_innen

Mitglieder 

Aktivist_innen

Interessierte Bürger_innen

Mitglieder 

ZIELGRUPPE

ZIELGRUPPE

1   Warum braucht es NEOS?

2   Wie kannst du bei NEOS mitmachen?

3   Warum ist NEOS nicht einfach 

„eine weitere Partei“?

4   Was heißt eigentlich 

Partizipation?

1   Was macht eine parlamentarische 

Demokratie aus? 

2   Warum braucht es „Checks 

and Balances“? 

3   Wie ist die politische Verantwortung 

in Österreich aufgeteilt?

4   Welche Institutionen sind Teil des 

politischen Systems und welche nur 

Teil der politischen Praxis (zB 

Landeshauptleutekonferenz)?
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How to Bezirkskampagne
Bürger_innenbeteiligung & Daten  

Martin Steiner | Johann Urbanek

In diesem Training lernst du alles, was du brauchst, um erfolgreiche 
Bezirkskampagnen durchzuführen. Dabei gehen wir ganz besonders 
auf folgende Fragen ein: Wie plane ich eine Bezirkskampagne von A 
bis Z? Wie finde ich ein Thema? Wie kann die Umsetzung aussehen? 
Wie ermögliche ich Bürger_innenbeteiligung? Welche Rolle spielen 
Daten dabei? Wie kann Community Building funktionieren?

P6

•  Eine Bezirkskampagne entwerfen

•  Etappen einer Bezirkskampagne

•  Die richtigen Schlüsse ziehen Bezirkskoordinator_innen

Mandatar_innen

ZIELGRUPPE

1   Wie ermöglichen wir durch 

Bezirkskampagnen Bürger_innen- 

 beteiligung?

2   Wie findest du Themen für 

Bezirkskampagnen?

3   Wie kannst du deine eigene 

Bezirkskampagne planen?

4   Wie kannst du durch Kampagnen 

deine Bezirksgruppe vergrößern?

Wiener Blut  
Aktiv im Bezirk für NEOS I Conrad SIimon

Die Bezirke sind das Herz von NEOS Wien. Mit unseren  
über 70 Bezirksrät_innen können wir schon viel bewirken. Doch  
um wirklich Großes zu bewegen brauchen wir: DICH! In diesem  
Training zeigen wir dir, wie du dich bei deiner Bezirksgruppe  
einbringen kannst und was Bezirksarbeit ausmacht. Denn  
gemeinsam mit dir und vielen anderen Aktivist_innen entwickeln 
wir Projekte, planen Aktionen und Events und setzen sie um.  
Nur so können wir Veränderung im Bezirk vorantreiben.

P7

•  Im Bezirk mitarbeiten

•  Aktionen erfolgreich umsetzen

•  Unterschiedliche Rollen im Bezirk Aktivist_innen

Interessierte Bürger_innen

Mitglieder 

ZIELGRUPPE

1   Wie sind Bezirke aufgebaut?

2   Wie kann ich mich in den Bezirken 

engagieren?

3   Wie funktionieren Bezirksaktionen 

und -kampagnen?

4   Wie kommuniziert man mit 

Bürger_innen auf der Straße?

Beteilige mich!
Bürger_innenbeteiligung und Partizipation  

in der Politik I Peter Kühnberger

Beteiligung von Bürger_innen an der Politik ist oftmals nicht mehr 
als ein Schlagwort. Dabei haben manche Gemeinden, Städte oder 
Länder den Nutzen von politischer Teilhabe abseits des Gangs zur 
Wahlurne erkannt und entwickeln wichtige Zukunftsentscheidungen 
gemeinsam mit der Bevölkerung. Partizipation dient so als 
vertrauensbildende Maßnahme für Politik und Parteien. Doch was ist 
das Innovative an partizipativen Prozessen? Mit welchen Methoden 
kann ein Mehrwert in politische Entscheidungen eingebracht 
werden? Das Training stellt erfolgreiche Methoden vor und erarbeitet 
mit den Teilnehmenden ein qualitatives Beteiligungsverfahren für 
ein konkretes Fallbeispiel.

P4

•  Modelle der Bürger_innenbeteiligung im Vergleich

•  Parteien jenseits traditioneller Mitglieder-Organisationen

•  Mit politischen „Start-ups“ politische Innovation vorantreiben

Aktivist_innen 

Interessierte Bürger_innen 

Mitglieder 

Mandatar_innen 

ZIELGRUPPE

1   Warum sind traditionelle Großparteien 

in Europa ein Auslaufmodell?

2  Wie können sich Bürger_innen- 

bewegungen organisieren und sich 

in Prozesse einbringen?

3  Wie werden Bürger_innen in 

Entscheidungen, von der Gemeinde-  

bis zur EU-Ebene, eingebunden?

4  Wie funktioniert politische Innovation 

in der Praxis?

How to NEOS 
Alles was du wissen musst 

Martin Steiner I Naemi Häfeli 

Du möchtest wissen, was uns NEOS als Bürger_innenbewegung 
ausmacht und wie unsere Arbeit in der Regierung läuft? Du spielst mit 
dem Gedanken, dich politisch zu engagieren und möchtest mehr über 
die Möglichkeiten erfahren, wie du dich einbringen kannst? Dann bist 
du hier genau richtig. An diesem Abend kannst du NEOS Abgeordnete 
und Mandatar_innen sowie andere NEOS in lockerer, ungezwungener 
Atmosphäre kennenlernen und erste Kontakte knüpfen. Schau vorbei 
und plaudere mit uns über die unterschiedlichen Formate, die wir 
anbieten.

P5

•  Der Aufbau von NEOS Wien

•  Unsere Herzensanliegen

•  Möglichkeiten der Mitgestaltung

Interessierte Bürger_innen

Mitglieder 

ZIELGRUPPE

1   Welche Werte & Haltungen findest 

du bei NEOS?

2   Welche verschiedenen Mit mach- 

 möglichkeiten gibt es?

3   Wie kannst du dich bei NEOS 

weiterentwickeln?

4  Wie können wir als NEOS unsere 

Ziele erreichen?
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Wir wollen die Menschen in Österreich stärken und befähigen, sich wieder mehr 

zu beteiligen und gegen die um sich greifende politische Bevormundung zur 

wehren. Die Werte von Eigenverantwortung und Selbstvertrauen sind essenzielle 

Grundpfeiler einer jeden liberalen Demokratie. Damit wir im (politischen) Alltag 

diese Selbstkompetenz und dieses Selbstvertrauen stärken können, müssen wir es 

selbst leben und unser Know-how dahingehend aufbauen bzw. stärken. Im Bereich 

Empowerment dreht sich alles um erfolgreiches Storytelling, Vielfalt und Mittel und 

Wege die eigene Persönlichkeit zu stärken. Für ein gemeinsames authentisches 

Auftreten, für eine gemeinsame authentische Politik.

EMPOWERMENT
Diversity 
Vielfalt leben bei NEOS I Manuel Bräuhofer

Unter Diversity versteht man den bewussten, positiven Umgang mit 
der Vielfältigkeit unserer Gesellschaft. Vielfältigkeit erfordert jedoch 
ein aktives Tun, das bei diesem Training im Vordergrund steht. Neben 
einer knappen Einführung in den Themenkomplex Diversity & Inklusion, 
werden wir uns in einer Reihe von interaktiven Übungen mit dem 
Erkennen und der Reflexion von Ein- & Ausschlussmechanismen 
auseinandersetzen. 

E2

•  Einführung in den Themenbereich

• Erkennen von Ein- und Ausschlussmechanismen

•  Aufbau der persönlichen Diversity-Kompetenz

im Alltag Aktivist_innen

Interessierte Bürger_innen

Mitglieder 

ZIELGRUPPE

1   Was heißt es in einer vielfältigen 

Gesellschaft zu leben?

2   Wie reflektiere ich eigene Vorurteile?

3   Wie erkenne ich Ein- & Ausschluss- 

 mechanismen und wie trete ich 

diesen entgegen?

4   Welche „Tools“ helfen mir im Alltag?

Auftritt & Präsentation 
Körper und Stimme bewusst einsetzen | Barbara Gassner

Eine gelungene Präsentation ist ein stimmiges Zusammenspiel 
von Stimme und Körper, die bewusst und zielgerichtet eingesetzt 
werden. Da man im politischen Alltag oft nur einen kurzen Moment 
hat um Kernbotschaften zu präsentieren, ist es besonders wichtig im 
Präsentieren eine Routine zu finden. In diesem Training verbesserst 
du deinen professionellen Auftritt und lernst, deine eigene Wirkung zu 
reflektieren und besser zu steuern.

E3

•  Eigenwahrnehmung schärfen

•  Strategien, die eigene Unsicherheit

in den Griff zu bekommen

•  Strukturiertes und bildhaftes Sprechen Aktivist_innen 

Interessierte Bürger_innen

Mandatar_innen

Mitglieder 

ZIELGRUPPE

1   Wie wirst du wahrgenommen?

2   Wie präsentierst du dich effizient 

in unterschiedlichen Situationen?

3   Wie nutzt du deine Stimme, um 

Menschen für dich gewinnen zu 

können?

4   Wie behältst du im Rampenlicht 

die Ruhe?

Tell your Story!
Storytelling im politischen Kontext | Barbara Gassner

Die besten Geschichten erzählt das Leben – auch in der Politik! 
Storytelling ist eine Erzähltechnik, bei der (politische) Botschaften mittels 
einer Geschichte kommuniziert werden. Die oft komplexen Inhalte 
werden damit auf eine persönliche Ebene geholt und bleiben so im 
Gedächtnis. In diesem Training lernst du, wie du durch deine eigene 
Story deine politische Message erzählen und so deine Mitmenschen 
abholen und begeistern kannst. 

E1

Aktivist_innen 

Mandatar_innen

ZIELGRUPPE

1    Wie funktioniert Storytelling?

2    Was macht gutes Storytelling aus?

3    Wie nutze ich Storytelling für die 

Vermittlung meiner Botschaften?

4   Wie verpacke ich meine persönliche 

„Marke“ in einer guten Geschichte?

•  Aufbau einer guten Story

•  Strategien fürs Storytelling

•  Anwendungsgebiete im politischen Alltag
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Effektives Führen im Bezirk
Freiwillige wirksam begeistern | Claus Faber

Ohne das Engagement von Freiwilligen ist erfolgreiche Politik nicht 
möglich. Aber wie geht das, Freiwillige zu begeistern, zu halten und 
zu führen, damit es ein „engagiertes Gemeinsam“ gibt? Ein Weg ist 
das Konzept „purpose, form, containment“. In diesem Training lernst 
du Modelle ehrenamtlicher Führung kennen. Du erhältst Tipps und 
Anregungen, worauf es in der Zusammenarbeit besonders ankommt.  
Du reflektierst deine Situation und Führungsrolle im Bezirk (als BK  
oder KV). Dir werden Anreize zur Entwicklung eigener Ideen vermittelt – 
wie eine erfolgreiche Führung aussehen kann und weshalb interne 
Kommunikation dabei eine wichtige Rolle spielt.

E6

•  Freiwillige erfolgreich motivieren

•  Teamdynamiken verstehen

•  Interne Kommunikation strukturieren

Bezirkskoordinator_innen

Mandatar_innen

ZIELGRUPPE

1    Welche Werkzeuge helfen mir 

beim Führen von Ehrenamtlichen?

2   Wie funktioniert interne Kommunikation 

und wie kann diese in meinem Bezirk 

aussehen? 

3   Welche Dynamiken gibt es in 

meinem Team?

4   Wie setze ich Anreize?

Führen von Ehrenamtlichen
Gemeinsam gut ans Ziel kommen | Anna Stürgkh 

Ehrenamtliche Arbeit ist das Fundament einer erfolgreichen politischen 
Arbeit. Die flexible Natur von Freiwilligenarbeit ist aber oft eine besondere 
Herausforderung für Verantwortungs träger_innen. Im Training nehmen 
wir diese Herausforderungen genau unter die Lupe. Wir sehen uns an, wie 
sich ehrenamtliche Arbeit gut strukturieren lässt, wie es am besten mit der 
internen Kommunikation klappt und wie man Ehrenamtliche bestmöglich 
in ihrer eigenen Entwicklung begleitet, um einen Mehrwert für alle zu 
schaffen.

E4

•  Motive von Ehrenamtlichen verstehen

•  Anreize richtig einsetzen

•  Wertschätzend kommunizieren Mandatar_innen

Mitglieder 

ZIELGRUPPE

1    Warum engagieren sich Ehrenamtliche – 

was treibt sie an?

2   Wie schafft man sinnvolle 

Rahmenbedingungen?

3   Welche Motivationsstrategien helfen 

mir bei der Führung von Teams?

4   Wie begleitet man Freiwillige bei der 

Entwicklung der eigenen Fähigkeiten?

Ready for take off!
Erfolgreiches Onboarding im Bezirk

Martin Steiner I Naemi Häfeli I Conrad Simon 

In diesem Training erfährst du, wie du neue  
Kontakte bei ihren ersten Schritten unterstützen 
und sie in deine Bezirks gruppe integrieren  
kannst.

E5

•  Die Schritte eines erfolgreichen Onboardings

•  Onboardingprozesse gut organisieren

•  Onboarding spielend in den politischen Alltag integrieren

Bezirkskoordinator_innen

Mandatar_innen

ZIELGRUPPE

1    Was sind die Grundlagen des 

Freiwilligenmanagements?

2   Wie funktioniert eine Ladder 

of Engagement?

3   Wie kannst du Neue bestmöglich 

begleiten?

4   Was ist wichtig bei Erstgesprächen 

& Vermittlung? Du möchtest näher dran sein und erfahren, was sich aktuell im NEOS Lab tut? 
Dann melde dich gleich jetzt für unseren Newsletter an.  

Damit bist du immer auf dem Laufenden, verpasst keine Veranstaltungen 
im NEOS Lab, unsere neuesten Vorschläge für ein neues Österreich oder  
die aktuellen Angebote der Academy.

lab.neos.eu/newsletter

NEWSLETTER

Mit dem NEOS Lab Newsletter 
immer informiert bleiben. 
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In der Politik gilt: Kommunikation ist nicht alles, aber ohne Kommunikation ist alles 

nichts. Die beste Idee mit der besten Absicht wird sich nicht durchsetzen können, 

wenn sie gar nicht oder schlecht vermittelt wird. Eine Rede vor Publikum folgt dabei 

anderen Gesetzmäßigkeiten als eine Story auf Instagram. Wer mit Journalist_innen 

zusammenarbeitet, muss anders agieren, als ein Gemeinderat, der sein Team in einem 

Newsletter, packend geschrieben, auf dem Laufenden halten möchte. Worauf man bei 

den einzelnen Kommunikationsformen schauen muss, wie man damit auch politisch gut 

zusammenarbeiten kann und worauf man in den unterschiedlichen Rollen achten muss – 

ob als Rednerin, Moderator oder Persönlichkeit auf Social Media –, das vermitteln wir in 

unserem Bereich Kommunikation & Medien. Wer in den vielfältigen Kommunikations-

formen souverän auftreten möchte, findet in unserem Ausbildungsprogramm die 

passenden Angebote.  

KOMMUNIKATION
& MEDIEN SKILLS

Wie komme ich in die Medien
Pressearbeit kompakt I Christoph Fasel 

Ein wesentlicher Aspekt der politischen Arbeit ist die Kommunikation. 
Die besten Ideen und Projekte nutzen nichts, wenn sie nicht 
wahrgenommen werden. Die sogenannte „Vierte Gewalt“ ist dabei 
ein mächtiges Werkzeug, um deine Reichweite zu vergrößern. Die 
Medien funktionieren jedoch nach einer eigenen Logik, die wir in 
diesem Training unter die Lupe nehmen. Wir zeigen dir, worauf du im 
Umgang mit den Medien aufpassen musst, wie man effektiver mit ihnen 
zusammenarbeitet und wie du Projekte besser platzierst.

K1

•  Eigene Projekte richtig aufbereiten

• Routine in der Medienarbeit finden

• Medienlogik Aktivist_innen 

Mandatar_innen

1    Wie arbeiten und funktionieren 

Medien?

2   Wie müssen Inhalte aufbereitet 

sein, um medial relevant zu sein?

3   Was macht erfolgreiche und 

effiziente Medienarbeit aus?

4   Wie finde ich die für mich 

relevanten Medien?

NEOSnet 
Das Intranet und Partizipationstool bei NEOS  

Johannes Mühlbacher

NEOSnet ist für uns NEOS die zentrale Wissensplattform auf der wir 
zusammen arbeiten, uns austauschen und über unterschiedliche 
Projekte und News informieren. Das Handling der Plattform ist – mit 
wenigen Tipps und Tricks – ganz einfach. Und genau damit beschäftigen 
wir uns bei diesem Training. Wir erstellen Seiten und Inhalte, teilen diese 
mit anderen Benutzer_innen, zeigen dir, wie du auf der Plattform mit 
anderen zusammen arbeiten und eine Seite ansprechend aufbauen 
kannst. Damit wir in diesem Training schnell ins gemeinsame Arbeiten 
kommen können, ist es wichtig, dass du vorab bereits einen NEOSnet-
Account hast. (Falls du noch keinen Zugriff auf NEOSnet hast, wende 
dich bitte an dein Landesbüro.)

Rhetorik
Die Kunst zielgerichtet zu kommunizieren | Daniela Zeller

In der politischen Arbeit ist es essenziell wichtige Kernbotschaften 
einprägsam vermitteln zu können. Dabei kann Rhetorik helfen. In den 
jeweiligen praxisorientierten Trainings setzen wir unterschiedliche 
Schwerpunkte mit stets alltagstauglichen und schnell erlernbaren 
Übungen. Wir spannen dabei den inhaltlichen Bogen vom Aufbau 
strukturierter Reden mit denen du zukünftig überzeugen kannst, über 
den effektvollen Einsatz deiner Stimme, bis hin zu der Kunst, bei hitzigen 
Debatten einen kühlen Kopf zu bewahren. 

K2

K3

•  NEOSnet als Wissensspeicher

•  Information mit anderen teilen

•  Kooperation auf NEOSnet

•  Die Stimme als akustische Visitenkarte

•  Sprache als Erfolgsfaktor erkennen und gekonnt einsetzen

•  Durch Wirkungsvolle Rhetorik und freies Sprechen

überzeugen und zielgerichtet kommunizieren

Mandatar_innen

Mitglieder

Aktivist_innen 

Interessierte Bürger_innen

Mitglieder 

 Mandatar_innen 

1   Wie orientiere ich mich im NEOSnet?

2   Was kann NEOSnet?

3   Wie arbeite ich effektiv mit anderen 

zusammen?

4   Wie sichere ich meine Inhalte 

auf NEOSnet?

1    Wie kann ich meine Stimme gut und 

zu meinem Vorteil einsetzen? 

2   Was hilft mir gegen Lampenfieber? 

3   Wie gelingt es mir Reden zukünftig 

freier und dynamischer zu halten? 

4   Wie unterstützt mich die richtige 

Atmung beim Sprechen? 
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Social Media bei NEOS Wien 
Strategie und Wirkung im Bezirk | Yvonne Bargl 

Mit Social Media Aufmerksamkeit für die eigenen Themen und 
Botschaften erzielen und wichtige Anliegen kommunizieren –  
das ist mittlerweile wesentlicher Teil einer gelungenen, politischen Arbeit. 
Aber wie funktioniert das? Auf welchen Plattformen funktioniert was 
am besten? Welche Zielgruppen kann ich wie ansprechen? Wie und 
wann werden die Bezirke einbezogen und welche Aufgaben haben sie 
zu erfüllen? Die Antworten auf all diese Fragen gibt dir unser erfahrenes 
NEOS Wien Social Media Team anhand praktischer Beispiele und der 
eigenen Social Media Strategie auf unseren Kanälen. 

K5

•  Social Media richtig nutzen

•  Die passende Plattform finden

•  Analyse von Best Practice und Worst Case Beispielen
Bezirkskoordinator_innen

Mandatar_innen

ZIELGRUPPE

1    Warum ist die Relevanz von 

Social Media so hoch?

2   Wie kannst du verschiedene 

Zielgruppen ansprechen?

3   Welche verschiedenen Content- 

Möglichkeiten gibt es?

4   Wie funktionieren Reaktive 

Kommunikation/ Community 

Management?

How to IT-Systeme
Das 1x1 der NEOS Tools | Martin Steiner

NEOSnet, Signal und Co - wir verwenden bei NEOS unter-
schiedlichste Systeme. In diesem Training lernst du, wie du  
sie am effektivsten für deine Arbeit bei NEOS nutzen kannst.  
Anhand unserer Tipps und Tricks zeigen wir dir, wie du deine 
Arbeit dadurch noch verbessern kannst. 

K6

•  Überblick über die Systeme gewinnen

•  Tools effizient nutzen

•  verschiedene Einsatzmöglichkeiten 

Bezirkskoordinator_innen

Mandatar_innen

ZIELGRUPPE

1    Welche IT Tools werden bei NEOS 

eingesetzt?

2   Wie kannst du die unterschiedlichen 

Tools für deine Arbeit nutzen?

3   Welche IT Lösungen gibt es 

für deine Bezirksgruppe?

4   Welche NEOSnet Hacks 

gibt es?

Crashkurs Moderation
Als Moderator_in effizient führen und Ziele erreichen 

Bettina Rappl

Moderation unterstützt den natürlichen Fluss der Kommunikation 
auf ein Ziel hin. Das schaut oft einfach aus, ist es aber meistens nicht. 
In deiner Rolle als Moderator_in übernimmst du die Verantwortung, 
deine Gruppe durch die Agenda zu führen und dabei bestmöglich 
zu unterstützen, an das gemeinsame Ziel zu kommen. Dabei gibt es 
unterschiedliche Wege und Methoden. Wie du am Besten welche 
Methode einsetzt und warum die Auftragsklärung einer Moderation  
über Erfolg oder Misserfolg entscheidet, erfährst du in diesem  
Training. 

K4

•  Moderationsdesigns kennen und anwenden lernen

•  Gestaltung einer Moderations-Roadmap

•  Die wichtigsten Fragetechniken der Moderation

Aktivist_innen

Interessierte Bürger_innen 

Mandatar_innen 

Mitglieder 

ZIELGRUPPE

1    Welche Arten der Moderation 

gibt es? 

2   Wie gestalte ich Moderationen 

interaktiv? 

3   Warum ist eine Auftragsklärung 

so wichtig? 

4   Wie finde ich für mich als Moderator/Moderatorin 

mein persönliches Ziel 

bei jeder Moderation

NEWSLETTER
NEOS WIEN

Immer einen Schritt voraus!

Es sind intensive Zeiten und in den Medien erfährst du nur einen Bruchteil 
dessen, was NEOS täglich für Wien tut. Du möchtest näher dran sein und  
vor allen anderen erfahren, was NEOS aktuell macht? Dann trag dich hier  
für unseren Newsletter ein.

wien.neos.eu/newsletter-wien
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NEOS LAB 
CLASSES

Wir möchten die Teilnehmenden mit dem Know-how ausstatten, das sie in ihrer Rolle bei NEOS benötigen.  
Dafür konzipieren wir bei den NEOS Lab Classes passgenaue, zielgruppenspezifische Weiterbildungskonzepte, 
die das Potential der Teilnehmenden punktgenau erfassen. In einem modularen Setting verknüpfen wir 
bewährte methodisch-didaktische Konzepte und neue Lernformen, die den unmittelbaren und nachhaltigen 
Praxistransfer sichern. Wir schulen und arbeiten während der Trainings vorwiegend mit Tools, die in der 
Arbeitswelt von NEOS verwendet werden und greifen nur dann auf neue Tools/Arbeitsmethoden zurück,  
wenn es dem Wachstum und der Potentialsteigerung bei NEOS dient. 

Alle Konzepte für die jeweiligen Classes werden mit internen Stakeholdern gemeinsam abgestimmt um  
ein neues intermediate Level in der Aus- und Weiterbildung bei NEOS einzuführen. Für das Jahr 2022 sind  
3 Classes zu folgenden Schwerpunkten geplant: 

•  Advisor Class – Die Arbeit als politsche_r Referent_in 

•  Campaign Class – Training für Kampagnenmacher_innen 

•  Media Class – Medienarbeit in der Politik 

WIE IST EINE NEOS LAB CLASS AUFGEBAUT? 

Zu jedem Schwerpunktthema gibt es zwischen 3 bis 5 Intensivtrainings bei denen die Teilnehmenden ihr 
bereits vorhandenes Wissen in den jeweiligen Bereichen vertiefen. Die Inhalte der Trainings sind aufbauend 
bzw. greifen ineinander. Daher empfiehlt sich alle Trainings innerhalb einer NEOS Lab Class zu besuchen. 

WER KANN DARAN TEILNEHMEN? 

Die Teilnahme an den NEOS Lab Classes steht von NEOS Mitarbeiter_innen bis hin zu interessierten  
Bürger_innen jedem/jeder offen. Voraussetzung einer Teilnahme ist vorhandenes Basiswissen in den  
einzelnen Bereichen. 

WIE UNTERSCHEIDEN SICH DIE TRAININGS IN EINER CLASS ZU DEN  
ÜBRIGEN TRAININGS IM AUSBILDUNGSPROGRAMM? 

Eine Class beinhaltet mehrere Trainings. Die Anzahl variiert nach Schwerpunkt. Bei allen Classes greifen  
die Trainings verstärkt ineinander bzw. sind aufbauend, dauern teilweise länger und beinhalten meist 
 einen vorbereitenden und nachbereitenden Part. 

WIE VIELE PLÄTZE GIBT ES IN EINER CLASS UND WO KANN MAN SICH ANMELDEN? 

Da es sich bei den Trainings um sog. Intensivtrainings handelt, die Raum für einen hohen Praxis-  
sowie Reflexionsanteil bieten, sind die Plätze innerhalb einer Class auf 10 Plätze beschränkt.  
Die Anmeldung erfolgt wie bei den restlichen Trainings über NEOS2Go. 

SIND DIE NEOS LAB CLASSES KOSTENLOS?

Blindtext Blindtext Blindtext Blindtext Blindtext

DER NEOS LAB 
POWERDAY 

Starke Innovations- und Veränderungsimpulse erfordern flexible Strukturen, interdisziplinäre Zusammenarbeit 

und schnelle Entscheidungen. Aus diesen Überlegungen heraus entstanden die NEOS Lab Powerdays. Ein 

Format, das der Organisation bei speziellen Anforderungen individuell und mit voller Power Unterstützung 

bietet. Durch den Mix aus Trainings, Vernetzung und Empowerment unterstützt der Powerday bei aktuellen 

Herausforderungen und bietet den Teilnehmenden, neben Methodik und aktuellen Tools, auch eine große 

Portion an Motivation und Zusammenhalt, um gemeinsam und erfolgreich ein Ziel zu erreichen. 

1 Tag – 3 Trainings

WIE LANGE DAUERT EIN POWERDAY UND WIE IST DER ABLAUF?

Ein Powerday erstreckt sich über einen ganzen Tag. Wir beginnen um 09:00 Uhr und enden meist gegen  
18:30 Uhr. Zu Beginn wird die gesamte Gruppe in 3 kleinere Gruppen geteilt, damit alle Teilnehmenden  
über den Tag verteilt, alle 3 Trainings absolvieren können. 

WELCHE TRAININGS WERDEN BEI EINEM POWERDAY ANGEBOTEN? 

Das hängt ganz von den Anforderungen deines Teams ab. Das NEOS Lab kann hier, bei rechtzeitiger Anfrage, 
individuell auf die jeweiligen Anforderungen eingehen und passende Trainings sowie Trainer_innen zur 
Verfügung stellen. Einen guten Rahmen und erste Ideen bietet dir ALL YOU CAN LEARN. 

WIE KOMMT MEIN TEAM ZU EINEM POWERDAY?

Die Organisation und Planung liegt bei den jeweiligen Landesgeschäftsführer_innen und dem NEOS Lab. 
Wenn du meinst, ein Powerday ist für dich und dein Team genau das richtige, kontaktiere bitte deine_n 
Landesgeschäftsführer_in und stimme dich dazu ab. 

WANN IST EIN POWERDAY SINNVOLL?  

•  als Wahlvorbereitung für die Wahlkampfteams 

•  bei einer neuen Zusammensetzung eines Teams 

•  um sich inhaltlichen Input bei größeren  
Projekten zu holen

•  bei einer Gruppe von mind. 20 Personen 

ORGANISATIONSSCHRITTE EINES POWERDAYS 

1   Anfrage an das NEOS Lab

4   Vorbesprechung mit dem  

Teamlead, den Trainer_innen  

und dem NEOS Lab

2   Planung der Trainings  

und Terminfindung

5    Durchführung des Powerdays mit 

Unter stützung des NEOS Lab 

3   Mobilisierung & Bewerbung  

für den Powerday

6   Nachbereitung des Powerdays 

durch das NEOS Lab
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EXPERT_INNEN

Yvonne Bargl

Yvi Bargl ist Leiterin der Social Media Abteilung im 

NEOS Wien Rathausklub. Sie hat Politikwissenschaft 

studiert und ist 2018 über die JUNOS zur Partei 

gekommen. Seither hat sie in drei Wahlkämpfen 

Social Media Agenden betreut. Bereits vor NEOS war 

Yvi online lange aktiv mit einem eigenen Podcast, 

YouTube-Kanal sowie einem Blog.

Claus Faber

Claus Faber ist systemischer Coach, Politik berater, 

Organisationsentwickler. Seine Expertisen hat er 

sich nach seinem Studium der Volkswirtschaft als 

Journalist, Berater und Fachreferent u.a. im ORF, des 

ökologischen Institutes, der Arbeiterkammer und den 

ÖBB angeeignet. Als Trainer liegen die Schwerpunkte 

u.a. auf Gruppendynamik, Politikberater-Coaching 

und Change Management.

Dieter Feierabend

Dieter Feierabend ist Wissen-schaftlicher Leiter im 

NEOS Lab. Vor seiner Zeit bei NEOS hat der studierte 

Statistikerund Politologe u.a. am Institut für Höhere 

Studien und der Universität Wien gearbeitet. 

Inhaltliche Schwer punkte seiner Arbeit liegen in den 

Themenfeldern Digitalisierung, Arbeit & Soziales, 

sowie Gesundheit.

Christoph Fasel

Dr. Christoph Fasel leitet als Kommunikationswissen-

schaftler das Institut für Verbraucher journalismus 

an der OTH Weiden. Er war Journalist bei BILD, 

Abendzeitung, STERN und Chefredakteur von 

READER’s DIGEST Deutschland und Österreich. Er ist 

Journalismus-Lehrer in Deutschland, Österreich und 

der Schweiz, Berater und Coach für Unternehmen, 

Regierungsinstitutionen, Verlage, Verbände, 

hat Lehraufträge an sechs Universitäten und ist 

Bestsellerautor.

Barbara Gassner

Barbara Gassner zählt zu den erfahrensten 

Trainerinnen der Gruppe Hollenstein für Auftritt, 

Stimme und Rhetorik. Als ausgebildete Trainerin, 

Schauspielerin und Sprecherin verfügt sie über einen 

reichen Methodenschatz und profunde Erfahrung. 

Ihre Schwer punkte sind Storytelling und die Ver-

mittlung strukturierten Sprechens, dessen Botschaft 

den ZuhörerInnen in Erinnerung bleibt.

Naemi Häfeli

Naemi Häfeli ist im NEOS Wien Landesbüro 

für das Freiwilligen management, sowie unsere 

Mitglieder zuständig. Auch in ihrer Funktion als 

Bezirkskoordinatorin hat sie Erfahrungen damit ein 

ehrenamtliches Team zu führen und Aktionen/Ver-

anstaltungen zu organisieren. Außer dem ist sie im 

Bundes vorstand der JUNOS für die Organisations -

entwicklung zuständig und beschäftigt sich mit den 

Themen Teambuilding und Team Klausuren.

Lukas Lerchner

Lukas Lerchner ist politischer Direktor des 

Landtagsklub der NEOS Steiermark. Davor war er  

auf der Universität Graz am Philosophie-Institut tätig. 

Er ist Mitglied des erweiterten Bundesvorstandes 

der NEOS. Seine inhaltlichen Schwer punkte liegen in 

der Geschichte des Liberalismus sowie Diskurs und 

Demokratietheorien.

Johannes Mühlbacher

Johannes Mühlbacher ist seit 2015 bei NEOS aktiv. 

Nach fünf Jahren als Referent im NEOS Wien 

Rathausklub, ist er seit Anfang 2021 als Projektleiter 

Innovation und Partizipation im NEOS Lab tätig. 

2017 und 2020 war er Teil des Wahlkampfteams für 

die Nationalrats wahl und die Wiener Landtagswahl. 

Johannes ist auch Koordination  

und Bezirksrat in Währing.
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Bettina Rappl

Bettina Rappl leitet die Academy und die strategische 

Personal entwicklung im NEOS Lab. Sie ist seit 

2011 in den Bereichen People und Organisational 

Developement, vorwiegend in der DACH Region als 

Beraterin, Coach und Trainerin tätig. Ihre Schwer-

punkte in den Bereichen Leadership, Kommunikation 

und New-Work. 

Martin Steiner

Martin Steiner leitet den Bereich Field Campaigning 

und Mobilisierung bei NEOS Wien. Die Schwerpunkte 

seiner Arbeit liegen in der (Weiter)Entwicklung 

ehrenamtlicher Strukturen sowie der datenbasierten 

Prozessoptimierung im Freiwilligenmanagement. 

Seine eigenen Erfahrungen in der Arbeit mit 

Ehrenamtlichen gibt der Jurist mit Aus bildungen im 

NGO Management seit über 10 Jahren in Workshops 

weiter.

Conrad Simon

Conrad Simon ist Wahlkampfexperte bei NEOS 

Wien. Er steht schon seit Jahren regelmäßig auf der 

Straße und bespricht die NEOS Anliegen mit den 

Bürger_innen. Dadurch hat er sich ein umfassendes 

Kommunikationswissen angeeignet. Conrad hat  

außerdem im November 2020 die Lebens- und 

Sozialberater und Trainer-Ausbildung begonnen um 

 sein Wissen auf diesem Gebiet zu erweitern.

Hannes Urbanek

Hannes Urbanek ist bei NEOS Wien für die 

Konzeption und Durchführung von Bezirks-

kampagnen verantwortlich. Sein Wissen hat er nach 

seinem Studium als Berater für Werbeagenturen 

und Marketingmanager für diverse Unternehmen, 

erworben. Im Fokus steht dabei Marken- führung und 

-entwicklung.

Anna Stürgkh

Anna Stürgkh ist Expertin der Gruppe Hollenstein 

für laterale Führung. Die studierte Historikerin greift 

in ihren Trainings auf ihre persönliche langjährige 

Erfahrung in der Führung von Ehrenamtlichen zurück.  

Ihr Ziel ist es, Menschen dabei zu begleiten die 

eigenen Talente und Fähigkeiten zu entwickeln.

Peter Kühnberger

Peter Kühnberger hat er sich den Themen 

Partizipation und nachhaltige Stadt- und 

Regionalentwicklung verschrieben. Als Gründer 

von Dialog Plus setzt er mit seinem Team 

Beteiligungsprojekte um, erstellt Studien und 

Handbücher zu Partizipation und leitet Online-

Projekte. Die Verschränkung von digitalen und 

vor Ort-Methoden wie auch zielgruppengerechte 

Herangehensweisen und Kommunikation sind  

ihm ein besonderes Anliegen.

Lukas Schretzmayer-Sustala

Seit Juli 2020 ist Lukas Schretzmayer-Sustala Direktor  

des NEOS Lab. Davor war er stell vertretender Direktor  

der Denkfabrik Agenda Austria. Zuvor arbeitete er u.a. 

bei der Tages-zeitung „Der Standard“ und bei der  

NZZ(.at), als freier Journalist, Chef vom Dienst bis hin  

zum Chefredakteur. Sustala studierte Journalismus  

und Volkswirtschafts lehre, und unterrichtet aktuell an  

der Fachhochschule Wien.

EXPERT_INNEN
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ALLGEMEINE VERANSTALTUNGS
BEDINGUNGEN

ANMELDUNG 

Impressum: NEOS Lab – Das offene Labor für neue Politik, Neubaugasse 64–66,  1070 Wien | Druck: Printalliance, 2540 Bad Vöslau

Let’s be fair Rate – unsere Stornorichtlinien
Bei Absagen ist es oft schwierig, kurzfristig Ersatzteilnehmende zu finden. Wir bitten daher um 
Verständnis, dass lediglich Absagen, die uns 72 Stunden bei Trainings und 5 Tage bei Classes vor 
Trainings-/Veranstaltungsbeginn schriftlich erreichen, kostenfrei erfolgen können. Bei Abmeldungen 
die uns danach oder gar nicht erreichen, verrechnen wir unsere Let’s be fair Rate in Höhe von EUR 30,– 
bei Trainings. Bei nicht fristgerechter Abmeldung zu den NEOS Lab Classes verrechnen wir die gesamte 
Teilnahmegebühr. Mit jeder Anmeldung stimmt ihr unseren Stornorichtlinien zu. 

Teilnahmeinformation 
Die Teilnahmezahlen für unsere Trainings, Classes und Powerdays ist aus didaktischen Gründen begrenzt. 
Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eintreffens berücksichtigt. 

Copyright  
Die im Rahmen der Trainings bereitgestellten Unterlagen sind urheber rechtlich geschützt. Kein Teil 
der Unterlagen darf ohne vorherige Einwilligung des NEOS Lab bzw. der Trainer_innen verarbeitet, 
reproduziert, vervielfältigt oder in sonstiger Art verwertet werden. 

Teilnahmegebühren bei NEOS Lab Classes 
Die Teilnahmegebühr beinhaltet die Kosten für die Veranstaltung, alle Arbeits- und Übungsunterlagen, 
der Verpflegung während der Veranstaltung sowie die Übernachtung und Anreise. Alle 
Teilnahmegebühren verstehen sich pro Person. Die Rechnungslegung erfolgt ca. 1 Woche nach 
Veranstaltungsbeginn, der darauf ausgewiesene Betrag ist binnen 14 Tagen zu überweisen. Die 
Teilnahmegebühren variieren je NEOS Lab Class. 
 

Datenschutz
Ich bin jederzeit widerruflich damit einverstanden, dass NEOS (gemäß Art 26 DSGVO gemeinsam mit 
JUNOS und UNOS) meine Angaben im Rahmen der Datenschutzerklärung verarbeitet und nutzt, um 
meine Anfrage zu bearbeiten, zu beantworten und mich über die weitere Bearbeitung zu informieren.

NEOS Lab – Das offene Labor  NEOS – Das neue Österreich  
für neue Politik    und Liberales Forum
Neubaugasse 64–66    Landesgruppe Wien
1070 Wien     Neustiftgasse 73–75/DG
       1070 Wien

 
Mit der Anmeldung zu den Trainings erklärst du dich mit den Bedingungen einverstanden.  
Stand: 01.12.2021, Änderungen vorbehalten.

Anmeldung & QR Codes 
Für die Trainings kannst du dich ganz leicht anmelden. Scanne dazu die jeweiligen QR-Codes in diesem 
Programmheft oder nutze unsere App NEOS2Go. Umgehend nach der Anmeldung erhältst du eine 
Bestätigung per E-Mail. Zudem senden wir dir einen Reminder mit allen relevanten Informationen vor 
Trainingsbeginn. Solltest du Unterstützung benötigen oder Probleme mit der Anmeldung haben, sende 
uns einfach ein kurzes E-Mail an labevents@neos.eu.

Veranstaltungsorganisation 
Die Trainings der NEOS Lab Academy finden in der Regel von 17:30–20:00 Uhr statt, abweichende 
Veranstaltungszeiten werden in der Anmeldebestätigung bzw. der Trainingseinladung gesondert 
bekannt gegeben. Ausnahme sind die Trainingszeiten bei den NEOS Lab Powerdays (09:00–18:30 Uhr) 
und den NEOS Lab Classes (individuell pro Class). Unsere Trainings und Events verteilen sich auf einzelne 
Standorte in den Bundesländern und Online. Da unsere Trainings meist länger im Voraus geplant sind, 
kann es in Ausnahmefällen zu Änderungen der Trainingstermine, -orte oder Trainer_innen kommen. 
Daher finden sich hier keine Termine sondern QR-Codes die zu den jeweiligen Terminen führen, um  
eine gewisse Flexibilität zu gewährleisten. 

Wir behalten uns vor, Trainings aufgrund zu geringer Teilnahmezahlen oder unvorhersehbaren Einflüssen 
bis zu 48h vor Beginn abzusagen. Wir informieren euch unverzüglich über Ersatztermine. 




