Antrag Nr. 01

der Fraktion NEOS LiA - Das Neue Osterreich und Liberales Forum, Liberale Arbeitnehmer:innen
an die 182. Vollversammlung der Kammer fiir Arbeiter und Angestellte fiir Wien
am 13. November 2024

Digitale Transformation inklusiv gestalten

Die 182. Vollversammlung der Arbeiterkammer Wien moge daher beschlieBen:

Die Arbeiterkammer Wien ergdnzt die bestehenden Beratungsdienste um Unterstiitzung in
digitalen Angelegenheiten, wie etwa beim Einrichten und Nutzen der Handysignatur, beim Zugang
zu digitalen Behordendiensten oder bei Fragen zu Sicherheit und Datenschutz.

Begriindung:

In einer immer starker digitalisierten Welt muss die Arbeiterkammer Wien ihre Angebote an die
Bediirfnisse aller Mitglieder anpassen. Viele altere Mitglieder benétigen gezielte Unterstiitzung, um
mit der Digitalisierung Schritt zu halten. Ein Beispiel dafiir ist der Handwerkerbonus, der
ausschlieBlich online beantragt werden kann und fir viele eine Herausforderung darstellt.

Durch erweiterte Beratungsservices hilft die Arbeiterkammer alteren Mitgliedern, digitale
Dienstleistungen zu nutzen. So schlief3t sie Liicken, die durch fehlende staatliche Forderung
entstanden sind, und sichert die digitale Teilhabe aller Mitglieder.
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